Transfert d’appel

A et B ont une conversation téléphonique, si A veut transférer I'appel a C, il y a trois maniéres -
pour le faire: Transfert Non Surveillé, Transfert Semi Surveillé et Transfert Surveillé. ea ' n
Transfert non surveillé: _— E2SY VolP s

= Partie A appuie la touche TRAN ou TRANSFER, partie B est mise en attente. Partie A compose le
numéro de la personne C et appuie sur la touche TRAN ouTRANSFER.
= Partie A sera mise en attente pour une courte durée et puis sera déconnectée de I'appel. Partie A

est maintenant & |'état inactif.
= Quand partie C répondra a I'appel, la conversation sera établie entre partie B et partie C.

Transfert semi surveillé

= Partie A appuie la touche TRAN ou TRANSFER, partie B est mise en attente. Partie A compose le Té I é p h o n e po u r e ntre p rise I P

numéro de la personne C et appuie sur la touche #™ .

= Lorsque partie C appelle, partie A appuie sur la touche TRAN ou TRANSFER pour compléter le transfert.
Partie A sera mise en attente pour une courte durée et puis sera déconnectée de |'appel. Partie A est -
maintenant & I'état inactif.

= Lorsque partie C répondra a I'appel, la conversation sera établie entre partie B et partie C.

Transfert Surveillé:

= Partie A appuie la touche TRAN ou TRANSFER, partie B est mise en attente. Partie A compose le
numéro de la personne C et appuie sur la touche #Ns

= Lorsque partie C répond, parties A et C peuvent avoir une conversation privée sans partie B. Partie A
appvuie la touche TRAN ou TRANSFERT pour compléter le transfert.

= Lorsque partie C répondra a I'appel, la conversation sera établie entre partie B et partie C.

Renvoi d’appel

= Peser Menu -> Fonctions ->Renvoi. . . .
= ||y a 3 options : Renvoi immédiat, Renvoi sur occupation et Renvoi non-réponse.

= Faites votre choix parmi les trois, ensuite, composez le numéro auquel vous voulez faire le renvoi.
Si vous avez sélectionné Renvoi non-réponse, vous devez aussi faire la configuration de Apres
sonneries; dés que cela est fait, appuyez Sauver pour enregistrer les modifications.

Messagerie Vocale

= La présence d'un nouveau Message Vocal est indiquée sur I'écran de veille. Le DEL Message sera activé.
= Appuyez la touche Messagerie Vocale ou Message, ensuite, entrez le mot de passe désiré pour écouter
les messages vocaux.

Instructions du menu

Sous Menu Description

Etat Les Utilisateurs peuvent vérifier I'état du téléphone : adresse IP MAC,
Micrologiciel, etc.

Renvoi, Signal de 2eme appel, Touches de fonctions, Touche d’envoi, Appel

Fonctions
au décroché, Appel Anonyme, Parameétres recomp. Auto, Intercom, etc.

Comprend les parameétres de base du téléphone : Langue, Date & Heure,
Parametres Sonnerie, Volume; aussi que les Parametres Avancés : Comptes, Réseau,
Softkey Label, Remise & zéro usine, Sélectionner mot de passe, Clef AES, etc.

Permet a I'utilisateur de vérifier et de modifier la Messagerie vocale et

Messages Message texte 1 ~f A
Xte.
fessas - — Guide de reférence
Type Journal L'historique des appels est montré ici : Journal Local et Connexion réseau.
I

Répertoire Montre le Répertoire Local, la Liste Noire, le Répertoire distant et Broadsoft.
Le manuel est strictement pour la référence; veuillez adhérer aux produits finis. H
Nous nous réservons le droit d’améliorer ou de modifier le produit et le guide de I'utilisateur sans préavis. WWW-yeaI IN k- com

Pour télécharger les derniers manuels d'utilisateurs, visitez notre site Web :

http://www.yealink.com/en/download.asp?BigClassName=1P%20Phone V61.0



Faire un appel Basic Phone Functions

| Touche de raccourci Vous pouvez faire un appel en appuyant la touche Mains libres ou en décrochant le combiné.
= Composer le numéro directement: Composer le numéro directement, appuyez la touche SEND pour
Indication de faire I'appel.
puissance DEL = Gomposer a partir de I’historique des appels: Appuyez la touche Journal, utilisez la touche de

navigation pour sélectionner le numéro désiré et appuyez la touche # pour faire I'appel.

Composer a partir du répertoire: Appuyez la touche Rép. -> Répertoire local ->Liste de contacts,
Touche de ligne appuyez la touche ENTER, utilisez les touches de navigation pour sélectionner le numéro désiré,
appuyez la touche #s pour faire I'appel.

= Rappel: Appuyez la touche RD pour accéder les Appels émis, sélectionnez le numéro désiré.

Yealink

Message Pendant I'appel vous pouvez alterner entre casque, combiné et haut-parleur en appuyant les touches
9 correspondantes ou en décrochant le combiné.

Haut-parleur

Headset/ Répondre a un appel
Casque P N .
d Répondre a un appel par les moyens suivants:
Clavier DTMF Forward/Renvoi = Si vous étes sur un autre appel, appuyez la touche Répondre pour prendre I'appel entrant; si vous
voulez refuser I'appel entrant, appuyez la touche Refuser.
Redial/Rappel . R , . .
Touches de = Sivous étes sur un autre appel, décrochez le combiné pour répondre, ou appuyez les touches
navigation H,aut-%arle\ur/Répodndre pour répondre en utilisant le haut-parleur; appuyez la touche Casque pour
répondre & partir du casque.
Mains libres . A la touche Reiet si | iater I |
Barre de réglage ppuyez la touche Rejet si vous voulez rejeter I'appel.

du volume

Mettre un appel en sourdine

= Appuyez la touche & pour mettre I'appel en sourdine pendant une conversation, I'indicateur de
puissance DEL clignotera.
m = Appuyez la touche & pour que le microphone revienne & une conversation normale.

Réglage du volume

Tableau 1 Touches de ligne

Statut DEL D iofi = Pendant I'appel, vous pouvez appuyer la barre de réglage du volume pour ajuster le volume.
atu escription
Vert constant Le compte est actif Mettre un appel en attente
Vert Cli I | | Saqit o | = Appuyez la touche HOLD pour mettre un appel actif en attente, la touche de ligne correspondante se
ert Clignotant y a un appel entrant, ou il s’agit d’un appel en attente mettra & clignoter.
Absent Le téléphone est & I'état de repos qu'il soit enregistré ou non = S,i vous avez un seul appel en attente, appuyer la touche Résumer ou la touche HOLD pour reprendre
sen enregistré I'appel. ) )
= Si vous avez plusieurs appels en attente, appuyez la touche de ligne pour changer le compte courant

(Les appels en attente sont sous des lignes différentes) ou les touches de navigation pour sélectionner

Tableau 2 Indicateur de puissance DEL I'appel. (Les appels en attente sont sous les mémes lignes), ensuite, appuyez la touche Résumer ou la

Statut DEL Description touche HOLD pour prendre I'appel.
Vert constant Mise en marche Numéros abrégés
Vert Clignotant Il'y a un appel entrant ou il s’agit d'un appel en sourdine = Les numéros abrégés doivent étre déja programmeés dans le téléphone, veuillez vérifier le contenu
relié dans le manuel d'utilisateur pour plus de détails.
Absent Fermé = Appuyez la touche DSS, qui a été définie comme bouton de numérotation rapide. Lentrée dans la
liste d'appels abrégé désignée a I'avance sera composée automatiquement.
Tableau 3 Touches de Ligne réglées sur FEB Conférence téléphonique
Statut DEL Description = Appuyez la touche Conf. pendant un appel actif.
Vert constant Le compte surveillé est en mode veille = Le premier appel est mis en attente. Vous entendrez une tonalité. Composez le numéro, pour la
Vert Clignotant rapidement | Iy a un appel entrant vers le compte surveillé conférence, appuyez la touche #.
Vert Clignotant lentement Le compte surveillé est dans une conversation = Lorsque I'appel est pris, appuyez la touche CONEF, la conférence téléphonique vous inclut, de méme

que les deux autres parties.
Absent FEB Inactif = Raccrochez pour déconnecter toutes les parties.
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